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Procedura Inserimento Segnalazione Whistleblowing

La seguente procedura illustra come creare una segnalazione Whistleblowing utilizzando uno dei due
metodi previsti dalla normativa in vigore.

Attualmente sono attivate due metodologie di segnalazione:
- Segnalazione tramite Web
- Segnalazione tramite chiamata telefonica.

1. SEGNALAZIONE TRAMITE WEB

Per creare una segnalazione tramite web € necessario accedere al sito di Colkim (www.colkim.it) e, nella
home page, cliccare in basso a destra sul link Whistleblowing.

Risorse utili
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Contattaci

Lavora con noi

Codice etico

Whistleblowing
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Una volta raggiunto il sito cliccare sul pulsante ‘INVIA LA SEGNALAZIONE QUI’

Benvenuti nel nostro canale di segnalazione

E possibile utilizzare il nostro canale di segnalazione interna, o funzione di whistleblowing, per segnalare
sospetti di cattiva condotta e illeciti nella nostra organizzazione.

SEGUI IL TUO CASO
L'obiettivo della nostra funzione di whistleblowing & quello di offrire una migliore oppertunita di rivelare
varie forme di cattiva condotta, nonché di fornire una maggiore protezione al segnalante. Garantiamo che

Nella pagina successiva compare il modulo di inserimento della segnalazione vera e propria. Viene richiesto
se si vuole fare una segnalazione Riservata o Anonima. Per la segnalazione riservata verranno richiesti i dati
del segnalante, mentre per quella Anonima non sara richiesto nessun dato personale.

Si ricorda che anche in caso di segnalazione Riservata i dati del segnalante saranno visibili solo all’Organo di

Vigilanza, destinatario della segnalazione.
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Invia una segnalazione

Rispondi al maggicr numero di domande possibile & fornisci informazioni dettagliate. Se non
disponi diinformazieni lascia il campo della rispesta vuoto.

Scegliete la modalita di segnalazione

La segnalazione riservata significa che il vostro nome e i vostri dati di contatto saranno noti, ma
solo alle persone che gestisceno |a vostra segnalazione. Scegliste la segnalaziens anonima se
preferite non rivelare la vostra identita durante il processo.

(® Riservata Anonima
Mome e cognome

Mario Rossi  segnalazione di prova

MNumero di telefono

0112223333444

A

Indirizzo e-mail

prova@test.it

Qual & la natura della tua preoccupazione?
Seleziona una categoria

Economia, finanza, denaro, riciclaggio v

Una volta terminata la compilazione del modulo, verra richiesto se si vogliono inserire altre informazioni
e/o se si vuole rivedere la segnalazione inserita.
Se non si devono effettuare correzioni si puo procedere all’invio, che ¢ irrevocabile.

Altre informazioni?

test]|

RIVEDI LA SEGNALAZIONE »

Altre informazioni?

test|

RIVEDI LA SEGNALAZIONE »

Una volta inviata la segnalazione comparira a video il numero del caso ed il codice di verifica.
Si consiglia di conservare con cura questi dati: essi permetteranno di seguire I'iter di gestione della
segnalazione.
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La tua segnalazione & stata inviata

bo se desideri seguire il tuo caso Salva il numero del caso e
il codice di verifica

MNumero del caso 87319830
Codice di verifica dfvuHLPT

La tua segnalazione é stata
inviata

Numero del caso 87319830

Codice di verifica dfvuHLPT

Salvail numero del caso e il codice di verifica

se desideri seguire il tuo caso

Se i codici vengono smarriti non & piu possibile per il segnalante seguire l'iter della segnalazione né
recuperare in_altro modo i codici. Quest’ultima, comunqgue, continuera il proprio percorso in capo
all'Organo di Vigilanza.

Nel caso di voglia consultare lo stato della propria segnalazione, nella finestra iniziale va selezionato il
pulsante ‘SEGUI IL TUO CASO’.

Benvenuti nel nostro canale di segnalazione
E possibile utilizzare il nostro canale di segnalazione interna, o funzione di whistleblowing, per segnalare

sospetti di cattiva condotta e illeciti nella nostra organizzazione.

SEGUIIL TUO CASO

L'obiettivo della nostra funzione di whistleblowing & quello di offrire una migliore opportunita di rivelare
varie forme di cattiva condotta, nonché di fornire una maggiore protezione al segnalante. Garantiamo che

Verra richiesto il numero di segnalazione ed il codice di verifica.

Accedi al tuo caso

Numero del caso

87319830

Codice di verifica

dfvuHLPT

CONTINUA »
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Successivamente sara possibile visualizzare I'avanzamento dell’'indagine relativa alla segnalazione ed inviare,
eventualmente, messaggi e/o allegati all’Organo di Vigilanza, il quale & I'unico ad avere accesso a queste
informazioni.

2. SEGNALAZIONE TRAMITE CHIAMATA TELEFONICA

Per effettuare una segnalazione tramite chiamata telefonica occorre:

1. Telefonare al numero 051 799 445
2. Quando parte il messaggio automatico con I’'elenco delle opzioni premere ‘8’
3. Dopo aver sentito il segnale acustico lasciare la propria segnalazione
a. Se si lasciano i propri dati la segnalazione sara trattata in maniera riservata unicamente
dall’Organo di Vigilanza
b. Se non silasciano i propri dati la segnalazione sara trattata come anonima.



